
 

⼀定の投資性⾦融商品の販売・販売仲介に係る 
重要情報シート（⾦融事業者編） 

信⽤組合名 近畿産業信⽤組合 

登録番号 近畿財務局⻑（登⾦）第 270 号 

加⼊協会 ⽇本証券業協会 

当組合の概要を記した WEB サイト https:// www.kinsan.co.jp 

預⾦（投資性なし） 〇 預⾦（投資性あり） × 

国内株式 × 外国株式 × 

個⼈向け国債 ○ 外貨建債券 × 

特殊な債券(仕組債等) × 投資信託 〇 

ラップ⼝座 × ETF・ETN × 

REIT × その他の上場商品 × 

保険（投資リスクなし） 〇 保険（投資リスクあり） 〇 

これら以外の商品 NISA、iDeCo もご案内しております。 

 

当組合お客様相談窓⼝ 総合コールセンター TEL︓0120－111－019 
【受付時間】 平⽇ 9:00〜17:00  

お取引のある本⽀店の電話番号 【受付時間】 平⽇ 9:00〜17:00 

加⼊協会共通の相談窓⼝ 
しんくみ相談所 TEL︓03-3567-2456 

【受付時間】 平⽇ 9:00〜17:00 
証券・⾦融商品あっせん 
相談センター 

（FINMAC） 
TEL︓0120-64-5005 
【受付時間】 平⽇ 9:00〜17:00 

弁護⼠会 仲裁センター 

東京弁護⼠会 
紛争解決センター 

TEL︓03-3581-0031 
【受付時間】 平⽇ 9:30〜12:00 13:00〜16:00 

第⼀東京弁護⼠会  
仲裁センター 

TEL︓03-3595-8588 
【受付時間】 平⽇ 10:00〜12:00 13:00〜16:00 

第⼆東京弁護⼠会  
仲裁センター 

TEL︓03-3581-2249 
【受付時間】 平⽇ 9:30〜12:00 13:00〜17:00 

2025 年 11 ⽉ 

１．当組合の基本情報（当組合はお客様に⾦融商品の販売をする者です） 

２．取扱商品（当組合がお客様に提供できる⾦融商品の種類は次のとおりです） 

３．商品ラインアップの考え⽅（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです） 

４．苦情・相談窓⼝ 

当組合は、お客様の⻑期安定的な資産形成に向け、お客様本位の業務運営を履⾏するための取組⽅針を定め、  
お客様⽬線に⽴った情報提供とコンサルティングの実践に取組んでいます。 
お客様のお悩みやご要望に真摯に向き合い、資産運⽤に関する知識、経験、財産の状況、投資⽅針や⽬的、リスク
許容度等を勘案したうえで、お客様⼀⼈⼀⼈のライフステージやライフプランに沿った最適なご提案ができるよう、ラインア
ップをご⽤意しております。取扱商品は、お客様の⻑期安定的な資産形成に資すると当組合が考える商品、かつ分かり
やすい商品を選別・導⼊し、既存取扱商品についても適宜⾒直しを⾏います。ご提案後も安⼼してお取引頂けるよう、
ご不明点やご不安な点についてはお気軽にご相談下さい。お客様のご相談には、誠意を持って迅速に対応致します。
当組合は、お客様の利益を最優先に考え、ラインアップの中からお客様にとって最適な商品・サービスを提案できるよう、
努めてまいります。 


